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АВТОМАТИЗАЦИЯ
ПРЕДПРИЯТИЙ

АВТОМАТИЗАЦИЯ КЛЮЧЕВЫХ
БИЗНЕС-ПРОЦЕССОВ ОРГАНИЗАЦИИ

Ñîâðåìåííûé áèçíåñ ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå äèíà-
ìè÷íûì, áîðüáà çà êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà çà-
÷àñòóþ ïðåâðàùàåòñÿ â ïîãîíþ çà ñîâðåìåííûìè 
óïðàâëåí÷åñêèìè è èíôîðìàöèîííûìè òåõíîëîãèÿ-
ìè. Ïîñëåäíèå ãîäû â Ðîññèè íàáëþäàåòñÿ íàñòîÿ-
ùèé èíôîðìàöèîííûé áóì, ïðàêòè÷åñêè ïîâñåìåñò-
íî âíåäðÿþòñÿ èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû è ñèñòåìû 
óïðàâëåíèÿ. Ìîòèâû çäåñü ðàçíûå: è âëèÿíèå ìîäû, 
è æåëàíèå «íå îòñòàòü îò êîíêóðåíòà», íî ÷àùå âñåãî 
ýòî âïîëíå ïîíÿòíîå ñòðåìëåíèå ðóêîâîäñòâà âíåäðèòü 
ýôôåêòèâíóþ è ñîâðåìåííóþ ñèñòåìó, ÷òîáû ñíèçèòü 
òðàíçàêöèîííûå èçäåðæêè, íàëàäèòü ëîãèñòèêó è óñêî-
ðèòü áèçíåñ-ïðîöåññû.

Îäíàêî ñóùåñòâóþùåå ïîëîæåíèå äåë âî ìíî-
ãèõ êîìïàíèÿõ òàêîâî, ÷òî âîïðîñàì àâòîìàòèçàöèè 
âíóòðåííåãî äîêóìåíòîîáîðîòà è «ñêâîçíûõ» áèçíåñ-
ïðîöåññîâ, êîòîðûå ñâÿçûâàþò ðàçëè÷íûå ïîäðàçäåëå-
íèÿ, îòâîäèòñÿ âòîðîñòåïåííàÿ ðîëü. Òàêàÿ òåíäåíöèÿ 
óäèâèòåëüíà, ïîñêîëüêó àâòîìàòèçàöèÿ óïðàâëåíèÿ äî-
êóìåíòàìè ïîçâîëÿåò íå òîëüêî çíà÷èòåëüíî óëó÷øèòü 
îáùóþ óïðàâëÿåìîñòü êîìïàíèåé, íî è ñóùåñòâåííî 
ïîâûñèòü ïðîèçâîäèòåëüíîñòü ñîòðóäíèêîâ. Ïî÷åìó æå 
workflow-ñèñòåìû èëè ñîîòâåòñòâóþùèå êîìïîíåíòû 
êîðïîðàòèâíûõ ñèñòåì íå èñïîëüçóþòñÿ èëè èñïîëüçó-
þòñÿ íå â ïîëíîé ìåðå, êàê îíè òîãî çàñëóæèâàþò?

Êàæäàÿ êîìïàíèÿ âûáèðàåò òîò ïîäõîä, êîòîðûé 
â áîëüøåé ñòåïåíè ñîîòâåòñòâóåò åå ôèíàíñîâûì âîç-
ìîæíîñòÿì è òðåáîâàíèÿì ïî ñðî÷íîñòè ðàáîò. Îäíà-
êî îòå÷åñòâåííûé ìåíòàëèòåò òàêîâ, ÷òî áîëüøèíñòâî 
õîòÿò «âñå, ñðàçó è äåøåâëå», ïîýòîìó íà ñåãîäíÿøíèé 
äåíü íàèáîëåå ïîïóëÿðíûì ÿâëÿåòñÿ òðåòèé ïîäõîä – 
àâòîìàòèçàöèÿ êëþ÷åâûõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ.

Ïîñëå òîãî êàê êîìïàíèÿ îïðåäåëèëà íàïðàâëåíèå 
ñâîåãî ðàçâèòèÿ, âñòàþò âîïðîñû îá îñíîâíûõ òðåáî-
âàíèÿõ ê ñèñòåìå àâòîìàòèçàöèè. Îáû÷íûì ïîæåëàíè-
åì ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå:

èíñòðóìåíòîâ workflow, îáåñïå÷èâàþùèõ ïðîñòîòó 
è óäîáñòâî íàñòðîéêè ëþáûõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ;

õðàíèëèùà äîêóìåíòîâ äëÿ âîçìîæíîñòè â ëþáîé 
ìîìåíò îáðàòèòüñÿ êàê ê ýëåêòðîííûì êîïèÿì îðèãè-
íàëîâ äîêóìåíòîâ è èõ âåðñèÿì, òàê è ê óæå ñîçäàí-
íûì øàáëîíàì è ñïðàâî÷íîé äîêóìåíòàöèè. Ïðàê-
òèêà ïîñëåäíèõ ëåò ïîêàçàëà, ÷òî âñå ïðåèìóùåñòâà 
óïðàâëåíèÿ áèçíåñ-ïðîöåññàìè ðàñêðûâàþòñÿ â ïîë-
íîé ìåðå, êîãäà îñóùåñòâëÿåòñÿ äîêóìåíòàöèîííàÿ 
ïîääåðæêà ïðîöåññîâ. Îáû÷íî äëÿ ýòîãî ïðèõîäèòñÿ 
âíåäðÿòü è èñïîëüçîâàòü íåñêîëüêî êîðïîðàòèâíûõ 
ïðèëîæåíèé, òàêèõ êàê: ñèñòåìà àâòîìàòèçàöèè äå-
ëîïðîèçâîäñòâà, workflow (èëè ERP-ñèñòåìà ñ ñîîò-
âåòñòâóþùèìè êîìïîíåíòàìè), ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ 
ýëåêòðîííûì àðõèâîì è ò.ä. Ýòî îáóñëîâëåíî òåì, 
÷òî èìåííî äîêóìåíò ÿâëÿåòñÿ äâèæóùåé ñèëîé áîëü-
øèíñòâà áèçíåñ-ïðîöåññîâ;

ñèñòåìû òåêóùåãî ââîäà äëÿ ñâîåâðåìåííîãî íà-
ïîëíåíèÿ ñóùåñòâóþùèõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ íåîáõîäè-
ìûìè äîêóìåíòàìè è çàïóñêà íîâûõ íà îñíîâå âõîäÿ-
ùèõ áóìàæíûõ äîêóìåíòîâ;

èíòåãðàöèè ñ ñóùåñòâóþùèìè ñèñòåìàìè, ïîñêîëü-
êó ïðè áîëüøîì êîëè÷åñòâå ðàçëè÷íûõ ñèñòåì îò ðàç-
íûõ ïðîèçâîäèòåëåé îñòðî âñòàåò âîïðîñ îá îáúåäèíå-
íèè ñóùåñòâóþùèõ ïðèëîæåíèé è âîçìîæíîñòè îáìå-
íà ó÷åòíûìè äàííûìè è ýëåêòðîííûìè äîêóìåíòàìè, 
à ïîñòîÿííî óâåëè÷èâàþùèåñÿ îáúåìû èíôîðìàöèè 
ïðåäúÿâëÿþò âñå íîâûå òðåáîâàíèÿ ê àðõèâàöèè è íà-
äåæíîìó õðàíåíèþ äàííûõ è äîêóìåíòîâ.

Â ñîáñòâåííûõ ïðîåêòàõ ñïåöèàëèñòû êîðïîðàöèè 
«ÝËÀÐ» îòäàþò ïðåäïî÷òåíèå ñèñòåìå ÑÀÏÅÐÈÎÍ, 
îáúåäèíÿþùåé âîåäèíî ìîùíûå ñðåäñòâà óïðàâëåíèÿ 
äîêóìåíòàìè è ýëåêòðîííûì àðõèâîì ñî ñðåäñòâàìè 
óïðàâëåíèÿ áèçíåñ-ïðîöåññàìè íà îñíîâå workflow.

Ðàññìîòðèì áîëåå ïîäðîáíî åå âîçìîæíîñòè.
Àâòîìàòèçàöèÿ ïîäãîòîâêè, çàêëþ÷åíèÿ è êîíòðîëÿ 

çà èñïîëíåíèåì äîãîâîðîâ. Ïðîöåññ âåäåíèÿ äîãîâîðîâ â 
êðóïíîé êîìïàíèè – îäèí èç íàèáîëåå òðóäîåìêèõ è 
êðîïîòëèâûõ. Ðåøåíèå êîðïîðàöèè «ÝËÀÐ» ïðèçâàíî 
àâòîìàòèçèðîâàòü ïðîöåññû ðàçðàáîòêè, ñîãëàñîâàíèÿ 
è çàêëþ÷åíèÿ äîãîâîðà, ïðîöåäóðû åãî ïðîäëåíèÿ è 
èñïîëíåíèÿ, âêëþ÷àÿ:

ó÷åò ïîñòóïëåíèé äåíåæíûõ ñðåäñòâ îò çàêàç÷èêîâ;
ó÷åò è ðàñ÷åò øòðàôíûõ ñàíêöèé çà ïðîñðî÷êó 

îïëàòû;
êîíòðîëü çà ñîîòâåòñòâèåì îáúåìà îêàçàííûõ óñëóã/

ðàáîò/ïîñòàâîê ïðîèçâåäåííîé îïëàòå;
êîíòðîëü ñðîêîâ îòãðóçêè, îêàçàíèÿ óñëóã, âûïîë-

íåíèÿ ðàáîò/ïîñòàâîê.
Êðîìå òîãî, íà âñåõ ýòàïàõ ðåàëèçàöèè äîãîâîðà 

îáåñïå÷èâàåòñÿ ðàáîòà êàê ñ äîãîâîðîì, òàê è ñ ðàç-
ëè÷íûìè ñîïóòñòâóþùèìè äîêóìåíòàìè ñî âñåìè ðåê-
âèçèòàìè, ïîäïèñÿìè è ïå÷àòÿìè.

Àâòîìàòèçàöèÿ ïðîöåññîâ ñîãëàñîâàíèÿ è óòâåðæäå-
íèÿ ñ÷åòîâ (çàÿâîê) íà îïëàòó. Îïòèìèçàöèÿ ïðîöåññà 
ñîãëàñîâàíèÿ è óòâåðæäåíèÿ ñ÷åòîâ (çàÿâîê) íà îïëàòó 
ïîäðàçóìåâàåò àâòîìàòèçàöèþ âñåõ åãî ýòàïîâ îò èíè-
öèàöèè ïëàòåæà äåðæàòåëåì áþäæåòà äî îòïðàâêè ïëà-
òåæíûõ äîêóìåíòîâ â áàíê: 

àíàëèç çàÿâêè íà îïëàòó íà ïðåäìåò ñîîòâåòñòâèÿ 
áþäæåòàì; 

àêöåïòîâàíèå ðóêîâîäèòåëÿìè ñòðóêòóðíûõ ïîäðàç-
äåëåíèé;

óòâåðæäåíèå «ðàñïîðÿäèòåëÿìè êðåäèòîâ» â ñîîò-
âåòñòâèè ñ ëèìèòàìè;

ïîäïèñàíèå ãëàâíûì áóõãàëòåðîì;
îêîí÷àòåëüíîå ñîãëàñîâàíèå ñ ðàñïîðÿäèòåëåì êðå-

äèòîâ è ò.ï.
Àâòîìàòèçàöèÿ ïðîöåññîâ ñáîðà, îáðàáîòêè, èñïîëü-

çîâàíèÿ è àíàëèçà ïåðâè÷íîé áóõãàëòåðñêîé äîêóìåí-
òàöèè. Íåîáõîäèìûì àñïåêòîì ýôôåêòèâíîé ðàáîòû 
áóõãàëòåðèè êðóïíîé êîìïàíèè ñ ôèëèàëüíîé ñåòüþ 
ÿâëÿåòñÿ àâòîìàòèçàöèÿ ñîçäàíèÿ è îáðàáîòêè ýëåê-
òðîííûõ êîïèé âñåõ áóõãàëòåðñêèõ äîêóìåíòîâ. 

Äëÿ îðãàíèçàöèè êîððåêòíîé ðàáîòû ñîòðóäíèêîâ 
ðåøåíèå îáåñïå÷èâàþò:

óñòàíîâëåíèå ñîîòâåòñòâèÿ ýëåêòðîííûõ îáðàçîâ 
(êîïèé) èñõîäÿùåé è âõîäÿùåé ïåðâè÷íîé áóõãàëòåð-

ñêîé äîêóìåíòàöèè çàïèñÿì â ó÷åòíîé áóõãàëòåðñêîé 
èëè ERP-ñèñòåìå; 

îïåðàòèâíîå ôîðìèðîâàíèå ïîäáîðîê áóõãàëòåð-
ñêèõ äîêóìåíòîâ; 

âûâîä äîêóìåíòîâ èëè ïàêåòîâ äîêóìåíòîâ íà ïå-
÷àòü ïðè ïðîâåäåíèè ïðîâåðîê êîíòðîëèðóþùèìè 
îðãàíàìè (êàìåðàëüíûõ è âûåçäíûõ íàëîãîâûõ ïðî-
âåðîê);

ñîñòàâëåíèå ïàêåòîâ äîêóìåíòîâ ïî âîçâðàòó ÍÄÑ; 
ïðîâåäåíèå åæåãîäíîé èíâåíòàðèçàöèè ðàñ÷åòîâ ñ 

êîíòðàãåíòàìè, ðåàëèçàöèÿ çàäà÷ âíóòðåííåãî àóäèòà.
Àâòîìàòèçàöèÿ æèçíåííîãî öèêëà âõîäÿùèõ è èñõî-

äÿùèõ äîêóìåíòîâ. Äëÿ îïåðàòèâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ 
ìåæäó ïîäðàçäåëåíèÿìè êîìïàíèè è ñâÿçè ñ âíåøíè-
ìè îðãàíèçàöèÿìè íåîáõîäèìî àâòîìàòèçèðîâàòü îá-
ðàáîòêó âõîäÿùåé ïî÷òû. 

Ôóíêöèîíàë ðåøåíèÿ ïîçâîëÿåò àâòîìàòèçèðîâàòü 
òàêèå ðóòèííûå îïåðàöèè, êàê: 

ñîðòèðîâêó, ðåãèñòðàöèþ è ó÷åò âõîäÿùèõ äîêó-
ìåíòîâ, ðàñïðåäåëåíèå èõ ïî ñîîòâåòñòâóþùèì êàòåãî-
ðèÿì ñ ïîñëåäóþùåé àäðåñíîé äîñòàâêîé; 

ñîçäàíèå, ñîãëàñîâàíèå, ðåãèñòðàöèþ è ó÷åò èñ-
õîäÿùèõ äîêóìåíòîâ, îòïðàâëåíèå èõ àäðåñàòó, ó÷åò 
àäðåñíîé äîñòàâêè è ò.ï.

Àâòîìàòèçàöèÿ ïðîöåññîâ ïîäãîòîâêè, óòâåðæäåíèÿ, 
ïðîâåðêè èñïîëíåíèÿ âíóòðåííèõ ïðèêàçîâ, ðàñïîðÿæåíèé 
è èíñòðóêöèé. Âàæíûì ýòàïîì ðàçâèòèÿ ýôôåêòèâíî-
ãî âçàèìîäåéñòâèÿ âíóòðè êîìïàíèè ÿâëÿåòñÿ àâòîìà-
òèçàöèÿ ïðîöåññîâ è ïðîöåäóð íà ïðîòÿæåíèè âñåãî 
æèçíåííîãî öèêëà äîêóìåíòîâ, íà÷èíàÿ ñ ðàçðàáîòêè, 
ñîãëàñîâàíèÿ è óòâåðæäåíèÿ âíóòðåííèõ äîêóìåíòîâ 
(ïðèêàçîâ, ðàñïîðÿæåíèé) è çàêàí÷èâàÿ ïðîöåññîì 
ñïèñàíèÿ èõ â àðõèâ. 

Ðåøåíèå êîðïîðàöèè «ÝËÀÐ» îáåñïå÷èâàåò àâòîìà-
òèçàöèþ âñåõ ñóùåñòâóþùèõ â êîìïàíèè ïðîöåññîâ, â 
òîì ÷èñëå ïðèåì äåëà â àðõèâ, âîçâðàò íà äîðàáîòêó, 
âûäà÷ó äåë, âîçâðàò äåëà â àðõèâ, âêëþ÷àÿ êîíòðîëü çà 
èñïîëíåíèåì ðàñïîðÿæåíèé è ïîðó÷åíèé ðóêîâîäñòâà.

Функциональные возможности

Ïîøàãîâàÿ óñòàíîâêà ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ äî-
êóìåíòàöèîííûìè áèçíåñ-ïðîöåññàìè âêëþ÷àåò íà-
ñòðîéêó ðîëåé è ôóíêöèé èõ ó÷àñòíèêîâ, ìàðøðóòèçà-
öèþ è îïðåäåëåíèå ñöåíàðèåâ, îáåñïå÷åíèå êîíòðîëÿ 
çà ðàáîòîé âûáðàííîãî áèçíåñ-ïðîöåññà.

Íàñòðîéêà ðîëåé è ôóíêöèé ó÷àñòíèêîâ áèçíåñ-
ïðîöåññîâ. Â ðåàëüíîé äåÿòåëüíîñòè áûâàåò ñëîæíî 
îòñëåäèòü è ïðîêîíòðîëèðîâàòü ðàáîòó, îöåíèòü çà-
ãðóæåííîñòü ïåðñîíàëà, âûÿâèòü íåñîáëþäåíèå ïðà-
âèë ïðè èñïîëíåíèè ñîòðóäíèêàìè ñâîèõ ñëóæåáíûõ 
îáÿçàííîñòåé, ÷òî íåãàòèâíî ñêàçûâàåòñÿ íà ðåïóòà-
öèè êîìïàíèè. Ñ ïîìîùüþ ìîäóëÿ workflow ìîæíî 
ñîçäàâàòü, êîíòðîëèðîâàòü è îòñëåæèâàòü âñå ðàáî÷èå 
ïðîöåññû, à òàêæå èíòåãðèðîâàòü èõ ñ ïðîãðàììíûìè 
ïðèëîæåíèÿìè â åäèíóþ ñðåäó. 

Ðàçëè÷íûå íàñòðîéêè ïî ïðàâàì äîñòóïà è îñóùåñò-
âëÿåìûì ôóíêöèÿì ñîçäàþòñÿ èíäèâèäóàëüíî äëÿ êàæ-
äîãî ïîëüçîâàòåëÿ èëè ãðóïï ïîëüçîâàòåëåé, êîòîðûå 
ó÷àñòâóþò â áèçíåñ-ïðîöåññå. Äëÿ êàæäîãî äîêóìåíòà 
íàçíà÷àåòñÿ îòâåòñòâåííûé èñïîëíèòåëü – âëàäåëåö, 
êîëè÷åñòâî ïîëó÷àòåëåé ïðè ýòîì íå îãðàíè÷åíî. 

Ðèñ. 1. Ïðèìåð ïðîöåññà ñîãëàñîâàíèÿ äîãîâîðà

Îòâåòû íà äàííûé âîïðîñ äîâîëüíî ïðîñòû. Îäíè 
êîìïàíèè, âíåäðèâ ó ñåáÿ ERP-ñèñòåìó, ìîãóò íå 
èìåòü ñðåäñòâ åùå è äëÿ âíåäðåíèÿ ñèñòåìû äîêóìåí-
òîîáîðîòà. Äðóãèå ñ÷èòàþò workflow è ERP-ñèñòåìû 
ïàíàöååé è áûâàþò íåïðèÿòíî óäèâëåíû, ÷òî ñèñòå-
ìû, âíåäðÿåìûå èìåííî äëÿ îïòèìèçàöèè áèçíåñ-
ïðîöåññîâ, ýôôåêòèâíîãî ïëàíèðîâàíèÿ è óïðàâëå-
íèÿ ðåñóðñàìè, íå îáåñïå÷èâàþò îæèäàåìîé ýôôåê-
òèâíîñòè. Â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ýòî îáóñëîâëåíî 
òåì, ÷òî îíè ñîäåðæàò òîëüêî ó÷åòíóþ èíôîðìàöèþ 
(î äîêóìåíòàõ, ñîñòîÿíèè ïðîöåññîâ) è íå íàïîëíå-
íû íåîáõîäèìûìè ýëåêòðîííûìè äîêóìåíòàìè, â òîì 
÷èñëå è îáðàçàìè äîêóìåíòîâ íà áóìàæíûõ íîñèòåëÿõ 
(ðèñ. 1).

Ñåãîäíÿ ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî ïîäõîäîâ ê àâòî-
ìàòèçàöèè áèçíåñ-ïðîöåññîâ, ñðåäè êîòîðûõ ìîæíî 
âûäåëèòü òðè îñíîâíûõ:

áèçíåñ-ïðîöåññû íà 100%. Òàêîé ïîäõîä ïîäðàçóìå-
âàåò äëèòåëüíóþ ïåðåñòðîéêó ñóùåñòâóþùèõ áèçíåñ-
ïðîöåññîâ ïîñëå êîìïëåêñíîãî êîíñàëòèíãà è âíå-
äðåíèÿ ñëîæíîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ (íàïðèìåð, ñè-
ñòåìû ñáàëàíñèðîâàííûõ ïîêàçàòåëåé). Â ðåçóëüòàòå 
êîìïàíèÿ ïîëó÷àåò ñèñòåìó ñ àáñîëþòíî íîâîé èäåî-
ëîãèåé ðàáîòû ñ áèçíåñ-ïðîöåññàìè è äîêóìåíòàìè, 
òðåáóþùóþ äîïîëíèòåëüíûõ ðåñóðñîâ âðåìåíè äëÿ åå 
àäàïòàöèè. Îñíîâíûì íåäîñòàòêîì ýòîãî ïîäõîäà ïî-
ìèìî áîëüøèõ ôèíàíñîâûõ âëèâàíèé ÿâëÿåòñÿ îòñóò-
ñòâèå ãàðàíòèè òîãî, ÷òî ðåçóëüòàò îò âíåäðåíèÿ áóäåò 
íåïðåìåííî ïîëîæèòåëüíûì;

óñîâåðøåíñòâîâàíèå ñóùåñòâóþùèõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ. 
Ýòî ïðîìåæóòî÷íûé ïîäõîä, êîòîðûé íå òðåáóåò çíà-
÷èòåëüíûõ ôèíàíñîâûõ è âðåìåííûõ çàòðàò, íî è íå 
ãàðàíòèðóåò ïîëîæèòåëüíûé ýôôåêò îò âíåäðåíèÿ. 
Åãî îñíîâíîé ïðèíöèï – «ïåðåðàáîòàòü ñòàðîå è äî-
áàâèòü íîâîå»;

àâòîìàòèçàöèÿ êëþ÷åâûõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ. Äàííûé 
ïîäõîä ïðåäïîëàãàåò ïîñòåïåííîå ñîâåðøåíñòâîâàíèå 
ñóùåñòâóþùèõ êëþ÷åâûõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ êîìïà-
íèè. Îí íàèìåíåå çàòðàòåí êàê âî âðåìåííîì, òàê è â 
ôèíàíñîâîì ïëàíå, íî òàèò â ñåáå óãðîçó ïåðåíîñà â 
àâòîìàòèçèðîâàííóþ ñèñòåìó èìåþùèõñÿ íåäî÷åòîâ â 
îðãàíèçàöèè äîêóìåíòîîáîðîòà. 

Ðèñ. 2. Íàñòðîéêà ðîëåé è ôóíêöèé ó÷àñòíèêîâ
áèçíåñ-ïðîöåññîâ ñ ó÷åòîì èåðàðõè÷åñêîé

ñòðóêòóðû êîìïàíèè

Ñèñòåìà ïîçâîëÿåò ãèáêî íàñòðàèâàòü ðîëè è ôóíê-
öèè ó÷àñòíèêîâ áèçíåñ-ïðîöåññîâ ñ ó÷åòîì èåðàðõè-
÷åñêîé ñòðóêòóðû êîìïàíèè (ðèñ. 2). Äëÿ óïðîùåíèÿ 
ðàáîòû äàííûå ìîãóò áûòü çàãðóæåíû â ñèñòåìó èç ñó-
ùåñòâóþùèõ â íåé ó÷åòíûõ ñèñòåì, íàïðèìåð êàäðî-
âîãî ó÷åòà. Êðîìå òîãî, ñèñòåìà ïîçâîëÿåò îñóùåñò-
âëÿòü ñèíõðîíèçàöèþ êëàññèôèêàòîðîâ è ñïðàâî÷íè-
êîâ, îáåñïå÷èâàÿ òåì ñàìûì åäèíñòâî èíôîðìàöèè â 
ðàìêàõ äâóõ èëè áîëåå ñèñòåì íà ïðåäïðèÿòèè. 
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