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Суд технологий 

Уже скоро россияне смогут подавать 
иски через Интернет 

Н А НЕДАВНЕМ ВСЕРОССИЙСКОМ СЪЕЗДЕ СУДЕЙ ПРЕ-

зидент Дмитрий Медведев вновь гово­
рил о том, что правоохранительная систе­
ма должна быть прозрачной, и упомянул в 
этой связи интернет-технологии. Надо ска­
зать, что в целом судебная информатиза­
ция у нас находится на неплохом уровне. По 
оценкам экспертов, информационные систе­
мы созданы практически во всех судах общей 
юрисдикции страны и во всех 112 террито­
риальных отделениях Высшего арбитражно­
го суда (ВАС) РФ. А если позвонить на голо­
совой портал суда Свердловской области, то, 
продиктовав, скажем, имя ответчика или но­
мер дела, можно получить информацию о хо­
де слушаний. На сайте ВАС абсолютно все ре­
шения суда публикуются автоматически сразу 
же после вынесения судьей вердикта (сегод­
ня их уже более 1,7 миллиона). Почемуже в 
районных судах все по-прежнему: сидельцы 
в очередях, отсутствие информации? 

Игорь Никулин, 
директор департамента 
IT компании КРОК 
Для стороннего наблюдателя автомати­
зация судопроизводства - это айсберг, 
большей части которого не видно. Ин­

форматизация судопроизводства идет, и весьма успеш­
но. Однако большинство систем улучшают и ускоря­
ют внутренние функции суда, с которыми граждане, как 
правило, не сталкиваются. А когда они обнаруживают, 
что решения принимаются быстрее или стали проще не­
которые процедуры, то не связывают их с серьезными 
проектами информатизации. 

Недостатка финансирования вроде бы 
нет. Из 48,4 миллиарда рублей бюджета ФЦП 
«Развитие судебной системы России» (2007-
2011 годы) большая часть идет именно на ком­
пьютеризацию судов, создание веб-сайтов и т. п. 
Что логично, подчеркивают в Центре компетен­
ции по электронному правительству: как только 
из процесса общения граждан с судами удастся 
исключить чиновников-посредников, деятель­
ность судебных органов станет действительно 
открытой, прозрачной и с минимальной кор­
рупционной составляющей. Меньше станет при-
страстных решений о распределении дел меж­
ду судьями, отказов в предоставлении данных, 
проволочек, ошибок в текстах, не будут исчезать 
или появляться вделах новые документы и т. п. 
Но для этого недостаточно поставить в судебных 
кабинетах ПК с текстовым редактором. 

Такая начальная компьютеризация «бизнес-
процессов», безусловно, необходима: она по­
могает распределять дела между судьями и залы 
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Несмотря на то, что технологически су­
ды готовы массово внедрять технологии 

удаленного доступа к судебным делам (через Интер­
нет, голосовые порталы и т. д.), прежде нужно описать 
взаконах правила такого доступа, требования по обес­
печению конфиденциальности данных. Нужны также 
единые и доступные механизмы идентификации посе­
тителей, а также специфические спам-фильтры, отсеи­
вающие иски «электронных» сутяг. 

заседании, вести учет кадров и хозяйственной 
деятельности, готовить статистику. Но она мало 
помогает основной деятельности судей - поиску 
и анализу дополнительных данных и прецеден­
тов, да и время работы с делом не сокращает-
оно по-прежнему зависит от того, как быстро со-
трудник архива найдет (или не найдет) на полках 
нужный том и передаст его в кабинет судьи. 

Прорывной технологией суды считают элект-
ронные архивы. Во-первых, подчеркивают в ком­
пании ЭЛАР электронные документы и связанные 
с ними истории принятия решений могут хранить-
ся вечно и помогать принимать решения через 
много лет. Во-вторых, за счет специальных техно-
логий одноразовой записи на оптические дис­
ки обеспечивается гарантия неизменности доку­
мента, попавшего в суд. Никто, даже всесильный 
системный администратор не сможет незамет­
но изъять или изменить такой документ. При этом 
документы всегда будут доступны судьям для про­
смотра и поиска, а для публикации текстов на сай­
те суда или по запросу из Интернета некоторые по­
ля документов могут закрываться. Причем также 
просто поддерживается встречный процесс: доку­
менты, например иски или запросы, приходящие 
по Интернету, сразу же помещаются в электрон­
ный архив и направляются в работу. 

Правда, как справедливо замечает Игорь Со­
ловьев, начальникУправления информатизации 
и связи ВАС, Интернет анонимен, и легкость обра­
щения в суд может породить волну исков, вплоть 
до использования новых возможностей в рейдер-
ских акциях. «Сегодня технически мы полностью 
готовы принимать иски в электронном виде че­
рез Интернет, - говоритон. - Но нелигитимность 
электронного документа и отсутствие единой фе­
деральной инфраструктуры электронной цифро­
вой подписи породило перекос: мы можем пре­
доставить человеку через портал любой документ, 
но он не имеет юридической силы. Мы можем 
оперативно получить показания в режиме видео-
конференц-связи, но они не признаются судом. 
Мы можем получить иск по Интернету, но должны 
проверять в офлайне, кто его подал». 

В этом состоянии скоро рискует оказаться 
большинство российских судов. Вот решат они 
отнестись к своей ФЦП ответственно и потра­
тят бюджетные деньги на оцифровку архивов 
и текущей документации, приобретут системы 
хранения и защиты данных, откроют всевоз­
можные порталы. А граждане займут очередь 
в канцелярию. Правда, с ощущением судебной 
открытости, но какой-то виртуальной. • 
Елена Покатаева 
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У судей много времени отнимает поиск 
информации в бумажных архивах. Элек-

тронный архив дел с полнотекстовым поиском сделает 
нормой гораздо более оперативные и выверенные ре­
шения, а также подтолкнет к переходу к прецедентному 
праву. То, когда это случится, вомногом зависит от при-
нятия адекватной законодательной базы, хотя многие 
суды уже внедряют решения, позволяющие работать на 
качественно новом уровне. 

5 4 Итоги 1 5 декабря 2008 


